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Situación Inicial

Iniciando el Gobierno de 

la Alianza con Popayán, se 

inicio la recuperación de 

la Gobernabilidad 

Empresarial de Ciudad 

Moderna.

RECUPERACIÓN DE LA GOBERNABILIDAD EMPRESARIAL DE CIUDAD MODERNA.

Avance 2024

En la asamblea ordinaria 

de accionistas realizada 

el 4 de marzo de 2024,  

se logró a petición del 

señor Alcalde, que el 

accionista minoritario 

aprobara una reforma 

estatutaria para que la 

composición de la  junta 

directiva pasara de 2 –

como estaba en el acto 

de constitución - a 3 

miembros de parte del 

Municipio de Popayán, lo 

cual es coherente con el 

porcentaje de 

participación accionaria 

del Municipio en la 

sociedad.



RECUPERACIÓN FINANCIERA DE CIUDAD MODERNA.

Situación Inicial

Inicio el 2024 con unas cuentas por

Cobrar de los años anteriores 2022 y

2023, por concepto de

Administración del Sistema de

Alumbrado Publico por un valor de

$725.840.980 y Pago de Prestamos de

Obras de Expansión por un Valor de

$2.397.286.318,5, por un total de

Cuentas por Cobrar $

3.123.127.298,5; donde los ingresos

económicos desde el acto de

constitución de Ciudad Moderna,

solamente dependía del Sistema de

Alumbrado Publico (SALPP);

asumiendo un costo elevado por

concepto de licencias tecnológicas.

Avance 2024

Se alcanzo y supero el punto de

equilibrio donde la empresa, logro

generar ingresos suficientes para

cubrir todos sus gastos operativos,

generándose una recuperación del

capital de trabajo del año 2022 y

2023, incrementando

sustancialmente la capacidad

financiera y garantizando la

sostenibilidad financiera del Sistema

de Alumbrado Publico, donde Ciudad

Moderna tiene oportunidades nuevas

en las fuentes de ingresos para el

avance del Objeto Social de la

empresa; donde se termino la

Vigencia 2024 en un 100% del

cumplimiento de las obligaciones de

los proveedores de la entidad,

financieras en forma oportuna y en

debida forma de acuerdo a la

normatividad aplicable (CREG 123

de 2011 , Res 193 de 2016 CGN, Res

414 de 2014 CGN, Ley 115 de

1996.).



RECAUDO DEL IMPUESTO DE ALUMBRADO PUBLICO

Situación Inicial: De acuerdo a lo proyectado se tenia una meta de $ 23.004.749.943 millones

de pesos en recaudo del impuesto de alumbrado publico.

Cierre año 2024: Se cumplió la meta establecida en el flujo de caja para el año 2024,

superando las expectativas en un %4 lo cual equivale a un valor de $ 996.926.745 de superávit

de recaudo, para un total de $ 24.001.676.688 de recaudo para la vigencia del año 2024 del

impuesto de alumbrado publico de Popayán.

MES - 2024
Valor Proyectado 

Recaudo Flujo 2024
RECAUDO

ENE 1.862.646.744$                       1.545.172.291$                             

FEB 1.848.703.632$                       1.679.147.967$                             

MAR 1.843.626.575$                       1.592.779.323$                             

ABR 1.871.949.796$                       2.148.365.234$                             

MAY 1.814.044.827$                       2.170.139.983$                             

JUN 1.956.601.151$                       2.389.067.203$                             

JUL 1.878.209.651$                       2.556.545.671$                             

AGO 1.993.135.968$                       1.677.254.642$                             

SEP 2.001.992.007$                       2.019.924.113$                             

OCT 1.867.113.547$                       2.180.479.089$                             

NOV 1.946.858.767$                       1.947.098.465$                             

DIC 2.119.867.278$                       2.095.702.707$                             

23.004.749.943$        24.001.676.689$            

996.926.746$                  

104%



GESTIÓN DE FACTURACIÓN DEL IMPUESTO DE ALUMBRADO PUBLICO.

Normalización de las transferencias de recaudo con base a las actas de gestión de CEO, Emeesa, lotes y la

gestión desde el área de Cartera para cobrar la cartera acumulada. La facturación promedio es de 2.03 mil

millones de pesos y el recaudo promedio mensual es de 2 mil millones de pesos teniendo un balance positivo

en la facturación vs el Recaudo corriente.

Con la CEO además se realizaron mesas técnicas para tener un control del consumo de los circuitos exclusivos y

solicitando la cancelación de los mismos para que sea inventariada en la factura que se tiene con la empresa

CELSIA, como también la atencion de diferentes PQR para la atencion de nuestros contribuyentes.



GESTIÓN DE ATENCION AL USUARIO DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO

Iniciamos la campaña de difusión de la linea de atencion de

daños, lo que permitió que la ciudadanía fuera atendida de

manera oportuna en las solicitudes por nuestra linea WhatsApp

3136358584, correo electrónico, Solicitudes físicas entro otros

medios. De un promedio de 50 Ordenes mensuales generadas

hasta julio a partir de agosto tenemos un promedio de 247

ordenes de trabajo incrementando la atencion en un 494%.

Cumplimento con la calidad y efectividad en la ejecución.



OPERACIÓN DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO

Con respecto al mantenimiento correctivo, del total de las 33055 luminarias que componen el censo

del SALPP a Diciembre de 2024, es importante aclarar que para el año 2023, se realizaron 9.403

mantenimientos a luminarias y para el cierre del año 2024, se ejecutaron 10.710 mantenimientos

correctivos a luminarias, lo que incremento en un 14% el mantenimiento correctivo equivalente a

1307 luminarias. Donde se mantuvo la operación y funcionamiento de las 32.547 luminarias del

Sistema de Alumbrado Publico de Popayán (SALPP) con una eficiencia superior al 95 %.

Mantenimiento Correctivo



En el año 2023 se realizaron 1.247 mantenimientos preventivos, y para el año 2024 se

cerro con 6.657 mantenimientos preventivos con un incremento 434% a un equivalente de

5.410 luminarias intervenidas que se realizo mantenimiento Preventivo.

Mantenimiento Preventivo

OPERACIÓN DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO



MODERNIZACIÓN SALPP: El plan de modernización que comprende el cambio de 20.539 luminarias de sodio que se

cambian por luminarias LED, se comienza a ejecutar de acuerdo con el acta inicial firmada el 1 de noviembre de 2022, la cual

tenía como fecha de terminación hasta el 31 de Diciembre de 2024, de las cuales se modernizaron un total de 18.927
Luminarias de sodio a Led, y para el año 2024 se modernizaron 1580 luminarias superando la meta del

2024 del indicador de producto del programa Alianza con servicios públicos de calidad del Plan de

Desarrollo Alianza con Popayán.

OPERACIÓN DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO



APROBACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN ALUMBRADO PÚBLICO 2024.

PLAN DE EXPANSIÓN 2024: El plan de expansión que comprende la instalación de nuevas luminarias de acuerdo a

las solicitudes que cumplan con las condiciones de la estructuración técnica, legal y financiera, se instalaron 103 luminarias led

en sectores como el Sector de Bella Vista y en el Tramo 7B de la Avenida de las Calle 5 de la María Occidente; de acuerdo al

cumplimiento de la meta del 2024 del indicador de producto del programa Alianza con servicios públicos

de calidad del Plan de Desarrollo Alianza con Popayán.
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PILOTO DE TELEGESTIÓN: INICIO E IMPLEMENTACIÓN DEL PILOTO DE TELEGESTIÓN DEL SISTEMA DE

ALUMBRADO PÚBLICO EN EL SECTOR DE LA ESMERALDA. realizado en la ciudad de Popayán – Cauca en

al barrio la esmeralda comprendido entre la calle 4 entre carrera 20 y carrera 17 hasta la calle 6ª

entre la carrera 19 y 19ª y carrera 17 con un total de 150 foto controles (esclavos), ubicados y

georreferenciados con sus respectiva luminaria, además del concentrador maestro instalado con sus

respectivas conexiones de energía e internet en el Inicio de la Etapa de INTELIGENCIA DE CIUDAD.

OPERACIÓN DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO



RECUPERACIÓN DE LAS TRADICIONES NAVIDEÑAS A PARTIR DE LA ILUMINACIÓN DEL ALUMBRADO NAVIDEÑO.

Desarrollamos e implementamos el
proyecto de iluminación y decoración
navideña 2024, tanto para interiores como
exteriores, para diferentes espacios de la
Ciudad de Popayán.

Nos encargamos de suministrar, instalar
elementos de iluminación y decoración
navideña para los diferentes espacios de
acuerdo con sus cualidades
arquitectónicas, temporadas y
presupuestos, realizando un diseño
exclusivo, con elaboración de piezas a a la
medida, en diferentes escalas, técnicas
constructivas y propuestas.

El presupuesto asignado para el alumbrado navideño 2024 de acuerdo con

el flujo financiero aprobado corresponde a la suma de $1.150.237.497.



AVANCE DE INTELIGENCIA DE CIUDAD DE POPAYÁN AL MINITERIO DE TICS O CINTEL.

Situación Inicial

El Departamento de Tecnologías 
Asociadas, sin avance.

Avance 2024

Apoyo al proyecto 

FORTALECIMIENTO INTEGRAL 

HACIA LA INCLUSION DEL 

MUNICIPIO DE POPAYAN EN EL 

MARCO DE CUIDADES 

INTELIGENTES y postulación al 

concurso SMART CITY 

INNOVATOR AWARDS ANDICOM 

2024 donde la empresa Ciudad 

moderna con el Municipio de 

Popayán obtuvo el 

reconocimiento y certificación 

de Ciudad Visionaria 

encaminando a nuestra ciudad 

de Popayán al objetivo de tener 

una Ciudad Inteligente.. 



RECUPERACIÓN ADMINISTRATIVA DE CIUDAD MODERNA.

Situación Inicial

Se encontró una Empresa con un 

desarrollo organizacional con el 

que inicio el acto de constitución 

en el año 2022, sin una 

estructura funcional por 

procesos y procedimientos que 

faciliten el cumplimiento de las 

metas del Plan Desarrollo de 

Popayán, en lo que compete 

Alumbrado Público.

Avance 2024

Se implementa un Sistema 

Integrado de Gestión y de 

Control Interno, con un Manual 

de Calidad basado en la norma 

ISO9001 del 2015 y el Modelo 

Integrado de Planeación y 

Gestión (MIPG), que permitirá 

fortalecer el desarrollo 

organizacional de la Empresa y 

con ello el mejoramiento de los 

servicios de Alumbrado Público 

para la Ciudad de Popayán.


